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Obs, viktigt och varningar

% OBS! Kommentarer av den har typen innehaller viktig information som hjalper dig att fa ut
det mesta av datorn.

AVIKTIGT! VIKTIGT anger antingen risk for skada pa maskinvara eller forlust av data och
forklarar hur du kan undvika problemet.

AVARNING! En VARNING visar pa en potentiell risk for egendoms-, personskador eller dédsfall.

Om du har kopt en Dell™ n Series-dator galler inte den information i detta dokument som rér operativsystemet Microsoft®
Windows®.

Informationen i det hdar dokumentet kan komma att dndras.
© 2010 Dell Inc. Med ensamratt.
Atergivning av detta material i nagon form utan skriftligt tillstand fran Dell Inc. ar strangt forbjuden.
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Stalla in din barbara XPS-dator

Det har avsnittet innehaller information om hur
du konfigurerar din barbara Dell™ XPS™ -dator.

Innan du staller in datorn

Valj en plats for datorn som ger tillgang till en
stromkalla, tillracklig ventilering och en jamn
yta att placera datorn pa.

Om luftcirkulationen hindras runt din barbara
dator kan den dverhettas. For att férhindra
overhettning ska du forsakra dig om att du
[@mnar ett utrymme pa minst 5,1 cm (2 tum)
pa den hdgra och vanstra sidan. Placera aldrig
datorn i ett slutet utrymme, som ett skap eller
en lada nar den ar paslagen.

AVARNING! For inte in foremal
i luftventilerna, och se till att de inte
blockeras eller blir dammiga. Lat inte Dell-
datorn vara igang dar luftcirkulationen ar
dalig exempelvis i en stangd portfdlj eller
pa textilytor sa som mattor eller filtar.
Om luftcirkulationen hindras kan datorn
skadas eller fatta eld eller sa kan datorns
prestanda minska. Flakten gar igang nar
datorn blir for varm. Flaktljudet ar helt
normalt och innebdr inte att det ar fel
pa flakten eller datorn.
VIKTIGT! Om du staller eller staplar

tunga eller spetsiga féoremal pa datorn
kan du orsaka bestaende skada pa datorn.




Stalla in din barbara XPS-dator

Anslut natadaptern

Anslut natadaptern till datorn och anslut den sedan till ett eluttag eller dverspanningsskydd.

AVIKTIGT! Natadaptern dr kompatibel med eluttag i hela varlden. Stromkontakter
och eluttagslister ar emellertid olika i olika lander. Om du anvénder felaktiga sladdar
eller kopplar sladdar eller kontaktdosor pa fel satt, kan brand eller bestaende skada
pa utrustningen uppsta.

| ) | |
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Stalla in din barbara XPS-dator

Anslut natverkskabeln (tillval)

Om du anvander en kabelbaserad natverksanslutning ansluter du natverkskabeln.




Stalla in din barbara XPS-dator

Tryck pa strombrytaren
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Stalla in din barbara XPS-dator

Installera Microsoft Windows

Din Dell-dator ar forkonfigurerad med operativsystemet Microsoft® Windows®. Om du installerar

Windows fér forsta gangen foljer du instruktionerna pa skarmen. Stegen ar obligatoriska och kan

ta lite tid att slutfora. Windows installationsskarmar tar dig igenom flera olika steg, bland annat att

acceptera licensavtal, ange installningar och skapa en Internet-anslutning.
VIKTIGT! Avbryt inte konfigurationen av operativsystemet. Det kan géra datorn
oanvéandbar och du maste installera om operativsystemet.

E OBS! For optimala datorprestanda rekommenderas det att du hamtar och installerar
senaste BIOS och drivrutiner som finns tillgangliga fér datorn pa support.dell.com.

E OBS! Mer information om operativsystemet och funktioner hittar du pa
support.dell.com/MyNewDell.
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Stalla in din barbara XPS-dator

Skapa systematerstallningsmedia (rekommenderas)

% OBS! Det rekommenderas att du skapar systematerstallningsmedia sa snart som du
konfigurerat Microsoft Windows.

Systematerstallningsmedia kan anvandas for att aterstalla datorn till det anvandningslage den
var i nar du kopte datorn, samtidigt som du bibehaller datafilerna (utan att du behdver skivan
med operativsystemet). Du kan anvanda systematerstallningsmediet om andringar i maskinvara,
programvara, drivrutiner eller andra systeminstallningar har gjort att datorn inte langre fungerar
som onskat.

Du behover féljande for att skapa systematerstallningsmedia:

« Dell DataSafe Local Backup

* USB-minne med en kapacitet pa minst 8 GB eller DVD-R/DVD+R/Blu-ray Disc™
K OBS! Dell DataSafe Local Backup gar inte att anvanda med omskrivbara skivor.

12



Stalla in din barbara XPS-dator

Sa har skapar du systematerstallningsmedia:

1. Kontrollera att natadaptern ar ansluten (se "Anslut natadaptern” pa sidan 8).
2. Satt in skivan eller USB-minnet i datorn.

3. Klicka pa Start @—» Alla program— Dell DataSafe Local Backup.

4. Klicka pa Create Recovery Media (Skapa aterstallningsmedia).

5. Folj anvisningarna pa skarmen.

K OBS! For information om hur du aterstaller operativsystemet med systematerstallningsmediet,
se "Systematerstallningsmedia” pa sidan 76.

13



Stalla in din barbara XPS-dator

Installera SIM-kortet (tillval)

% OBS! Du behdver inte installera ett SIM-kort om du anvander ett EVDO-kort for att ansluta
till Internet.

K ©OBS! Du maste installera ett mini B-CAS-kort i SIM-kortplatsen for att stalla in och visa
ISDB-T digital-tv i Japan.

Om du installerar ett SIM-kort (Subscriber Identity Module) pa datorn sa kan du ansluta till
Internet. For att komma at Internet maste du vara inom natverket fran din mobiltelefonsleverantor.

Sa har installerar du SIM-kortet:

1. Sténg av datorn.

2. Ta bort batteriet (se "Ta bort och satta tillbaka batteriet” pa sidan 50).

3. | batterifacket, skjut in SIM-kortet i SIM-kortplatsen.

4. Satt tillbaka batteriet (se “Ta bort och satta tilloaka batteriet” pa sidan 50).
5. Sla pa datorn.

Ta bort SIM-kortet genom att trycka pa och mata ut SIM-kortet.

14



Stalla in din barbara XPS-dator

1 SIM-kortplats
2 SIM-kort
3 batterifack
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Stalla in din barbara XPS-dator

Aktivera eller inaktivera tradlost (tillval)
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Stalla in din barbara XPS-dator

S& har aktiverar och inaktiverar du tradlost:
1. Kontrollera att datorn ar paslagen.

2. Tryck pa tangenten for tradlost (‘A’) i raden med funktionstangenter pa tangentbordet.
Den aktuella statusen for tradlos radio visas pa skarmen.

Tradlost aktiverat
Pl P
Tradldst inaktiverat

«A» A®

3. Tryck pa tangenten for tradlost (‘A’) igen for att vaxla mellan aktiverad och inaktiverad
tradlos radio.
B4 ©OBS! Med tangenten for tradldst kan du snabbt stdnga av tradlos radio (Wi-Fi och Bluetooth®),
som nar du ar ombedd att stanga av all tradlos radio pa ett flygplan.

17



Stalla in din barbara XPS-dator

Stalla in trédlos blldSka rm Sa har staller du in tradlos bildskarm pa datorn:
(tlllva l) 1. Kontrollera att datorn ar paslagen.

2. Kontrollera att tradldst ar aktiverat (se “Aktivera

% OBS! Tradlos bildskarm kanske inte stods eller inaktivera tradlést” pa sidan 16).

av alla datorer. 3. Anslut den tradldsa bildskarmsadaptern

Tradl6s bildskarm kan endast stallas in pa till tven.

datorer med: [l OBS! Den tradlésa bildskarmsadaptern
Processor Intel® Core™i3-3xx till i7-6xx levereras inte med datorn och maste
) ) kdpas separat.

Grafikstyrenhet  Intel HD-grafik

WLAN-kort Intel Centrino®
6100/6200/6300 eller
Intel Centrino Advanced-N
+ WiMAX 6250

4. Sla pa tv:n och den tradldsa
bildskarmsadaptern.

5. Valj lamplig grafikkalla for tv:n, som till
exempel HDMI1, HDMI2 eller S-Video.

6. Dubbelklicka pa ikonen Intel® Wireless

Operativsystem  Windows 7 Home Displayl? (trad(Ss bildskarm) pa

Premium, Professional

ller Ultimat skrivbordet.
elier Uitimate Fonstret Intel® Wireless Display (tradlos
Drivrutin Hamta och installera den bildskarm) dppnas.

senaste drivrutinen fér
“Intel Wireless Display
Connection Manager”
fran support.dell.com.

18



7. Valj Scan for available displays (sok efter
tillgangliga bildskarmar).
8. Valj den tradlosa bildskarmsadaptern

i listan Detected wireless displays
(identifierade tradldsa bildskarmar).

9. Skriv in sakerhetskoden som visas pa tv:n.
Sa har aktiverar du tradlos bildskarm:

1. Dubbelklicka pa ikonen Intel® Wireless
Displayl? (tradlos bildskarm) pa
skrivbordet.

Fonstret Intel Wireless Display (tradlos
bildskarm) éppnas.

2. Valj Connect to Existing Adapter (anslut till
befintlig adapter).
I OBS! Mer information om tradlds
bildskarm finns i dokumentationen

som levererades med den tradldsa
bildskarmsadaptern.

Stalla in din barbara XPS-dator

Stalla in tv-mottagaren

(tillval)

K ©OBS! Tillgangligheten fér tv-mottagaren
kan variera beroende pa region.

Sa har staller du in tv-mottagaren:

1. Om det inte redan ar isatt stanger du av
datorn och satter i mini B-CAS-kortet
i SIM-kortplatsen pa datorn (endast Japan).
2. Anslut tv-/digitalantennkabeln eller
kabeladaptern till antenn-in-kontakten
pa datorn.

3. Sla pa datorn.

4. Klicka pa Start @—» Alla program—
Windows Media Center— Aktiviteter—
Installningar— TV.

5. Folj anvisningarna pa skarmen.
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Stalla in din barbara XPS-dator

Anslut till Internet (tillval)

Innan du kan ansluta till Internet maste du ha
ett externt modem eller en natverksanslutning
och en Internet-leverantor (ISP).

Om du inte bestallde ett externt USB-modem
eller en WLAN-adapter kan du képa dessa fran
www.dell.com.

Skapa en kabelanslutning

« Om du anvander en uppringd anslutning
ska du ansluta en telesladd till det valfria
externa USB-modemet och till telejacket
i vaggen innan du konfigurerar Internet-
anslutningen.

* Om du anvander DSL- eller kabel/satellit-
modemanslutning kontaktar du din Internet-
leverantdr eller mobiltelefonsleverantdr for
installationsanvisningar.

For att slutfora installningen av den
kabelbaserade anslutningen féljer du
anvisningarna i "Konfigurera Internet-
anslutningen” pa sidan 21.

20

Stalla in en tradloés anslutning
% OBS! Om du installerar en tradlds
router laser du dokumentationen som
levererades med routern.
Du maste ansluta till din tradldsa router innan
du kan anvanda din tradldsa Internet-anslutning.
Sa har skapar du en anslutning till en tradlos
router:
1. Kontrollera att tradlost ar aktiverat pa
datorn (se "Aktivera eller inaktivera tradlost”
pa sidan 16).
2. Spara och stang alla dppna filer och avsluta
alla dppna program.

3. Klicka pa Start @—» Kontrollpanelen.

4. Skrivin natverk i sdkrutan och klicka
sedan pa Natverks- och delningscenter—
Anslut till ett natverk.

5. FOlj instruktionerna pa skarmen for att
fullborda installationen.



Konfigurera Internet-anslutningen

Internet-leverantorer (ISP) och vad de erbjuder
varierar. Kontakta din Internet-leverantoér for
erbjudanden i ditt land.

Om du inte kan ansluta till Internet men

har lyckats ansluta nagon gang tidigare kan
Internet-leverantdren ha problem med sin
tjanst. Kontakta Internet-leverantéren och hor
efter hur det star till med tjansten eller férsok
igen senare.

Ha informationen fran Internet-leverantdren
klar. Om du inte har en Internet-leverantor
kan du anvanda guiden Anslut till Internet
for att skaffa en.

Stalla in din barbara XPS-dator

Konfigurera din Internet-anslutning:

1. Spara och stéang alla 6ppna filer och avsluta
alla dppna program.

2. Klicka pa Start @—» Kontrollpanelen.

3. Skrivin ndtverk i sokrutan och klicka
sedan pa Natverks- och delningscenter—
Skapa en anslutning eller ett natverk—
Anslut till Internet.

Fonstret Anslut till Internet visas.

E ©OBS! Om du inte vet vilken typ av
anslutning du ska valja klickar du pa
Hjalp mig att valja eller sa kontaktar
du din Internet-leverantor.

4. Folj instruktionerna pa skarmen och
anvand installationsinformationen fran
din Internet-leverantoér for att slutfora
konfigurationen.

21



Anvanda din barbara XPS-dator

‘ Det har avsnittet ger dig information om tillgangliga funktioner pa din barbara Dell™ XPS™ -dator.

Hoger sidas funktioner
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Anvanda din barbara XPS-dator

9-i-1 mediakortldasare — Ger dig mojlighet att snabbt och bekvamt visa och
dela digitala bilder, musik, videoklipp och dokument som finns lagrade pa minneskort. Mer
information om typer av kort som stods finns i “Specifikationer” pa sidan 90.

OBS! Datorn levereras med ett tomt plastkort pa kortplatsen. Tomma kort skyddar lediga
kortplatser mot damm och féroreningar. Spara det tomma kortet sa att du kan anvanda
det nar du inte har nagot kort pa kortplatsen. Det ar inte sakert att tomma kort fran andra
datorer passar din dator.

Optisk enhet — Spelar upp eller in cd-, dvd och Blu-ray Disc-skivor (tillval). Mer information
finns i "Anvéanda den optiska enheten” pa sidan 42.

Indikator for optisk enhet — Blinkar nar du trycker pa utmatningsknappen for den optiska
enheten eller nar lasning sker fran en skiva du satt i.

Utmatningsknapp for optisk enhet — Tryck pa knappen for att dppna facket i den
optiska enheten.

Reservutmatningshal — Anvand halet for att Sppna facket i den optiska enheten om
det inte dppnas nar du trycker pa utmatningsknappen. Mer information finns i “Anvanda
reservutmatningshalet “ pa sidan 42.

Antenn-in-kontakt (pa modeller med stéd for antenn) — Har kan du ansluta en extern
antenn (medfoljer) eller koaxialkabel for att visa program med hjalp av tv-mottagaren (tillval).

23



Anvanda din barbara XPS-dator
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Anvanda din barbara XPS-dator

7 lesara | eSATA/USB-kombinationskontakt med USB PowerShare — Har kan du ansluta
eSATA-kompatibla enheter (som externa harddiskar eller optiska enheter) eller USB-
enheter (som mus, tangentbord, skrivare, extern harddisk eller MP3-spelare). Med USB
PowerShare-funktionen kan du ladda upp USB-enheter nar datorn ar pa- eller avslagen
eller i vilolage.

OBS! Vissa USB-enheter kanske inte laddar upp nar datorn ar avslagen eller i vilolage.
Sla i sa fall pa datorn for att ladda upp enheten.

OBS! Om du stanger av datorn nar du laddar upp en USB-enhet avbryts uppladdningen
av enheten. For att fortsatta att ladda upp USB-enheten kopplar du bort den och sedan in
den igen.

OBS! USB PowerShare-funktionen stangs automatiskt av nar endast 10% av batteritiden aterstar.

8 Natverkskontakt — Har kan du ansluta datorn till ett natverk eller en bredbandsenhet
om du anvander ett kabelbaserat natverk.
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Anvanda din barbara XPS-dator

Vanster sidas funktioner
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Anvanda din barbara XPS-dator

1 USB 2.0-kontakt — Har kan du ansluta till USB-enheter som mus, tangentbord,
skrivare, extern harddisk eller MP3-spelare.

2 Ljud in-/mikrofonkontakt — Har kan du ansluta en mikrofon eller en insignal fér
ljudprogram.

3 Ljud ut-/horlurs-/digital S/PDIF-kontakt — Har kan du ansluta horlurar, stromférda
hogtalare eller ljudsystem. Den kan aven anvandas for att ansluta till férstarkare, hogtalare
eller tv for digitalt jud ut med optiska digitala kablar.

4 ) Ljud ut-/hérlurskontakt — Har kan du ansluta horlurar eller stromford hogtalare
eller ljudsystem.

27



Anvanda din barbara XPS-dator

Baksidans funktioner
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Anvanda din barbara XPS-dator

1 EI HDMI-kontakt — Har kan du ansluta till en tv eller en bildskarm fér bade 5.1-ljud och
videosignaler. HDMI stéder hel hégdefinitionsuppldsning upp till 1 080 p.

OBS! Nar du anvander en bildskarm som inte har hogtalare kommer endast videosignalen
att lasas.

2 || Mini-DisplayPort-kontakt — Standardkontakt for digitalt granssnitt for anslutning till
externa DisplayPort-bildskarmar och -projektorer.

OBS! Mini-DisplayPort-kontakten kan dven anslutas till en VGA/DVI-kontakt med hjalp av
en mini-DisplayPort-adapter (tillval). Du kan képa VGA/DVI-kabeln och mini-DisplayPort-
adaptern pad www.dell.com.

3 EI Natadapterkontakt — Har ansluter du natadaptern for att ge datorn strom och
ladda batteriet.

4 Plats for kabellas — Har kan du ansluta en kommersiellt tillganglig sakerhetskabel till datorn.

OBS! Innan du koper en sakerhetskabel bor du kontrollera att den passar
i sakerhetskabeluttaget pa datorn.

5 USB 2.0-kontakt — Har kan du ansluta till USB-enheter som mus, tangentbord,
skrivare, extern harddisk eller MP3-spelare.
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Anvanda din barbara XPS-dator

Datorbasen och tangentbordet
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Anvanda din barbara XPS-dator

1 Batteriindikator — Visar batteriets laddningsstatus. Fér mer information om
batteriindikatorn, ga till “Statuslampor och indikatorer” pa sidan 34.

2 Indikator fér harddiskaktivitet — Tands nar datorn laser eller skriver information.
Indikatorn lyser med vitt sken nar harddisken ar aktiv.
VIKTIGT! Undvik att forlora data genom att aldrig stdnga av datorn nér indikatorn
for harddiskaktivitet lyser.

3 Kontrollskena — Pa skenan sitter strombrytaren, statusindikatorer och pekkansliga
kontroller. For mer information om kontrollskenan, se “Kontrollskenans funktioner”
pa sidan 40.

4 Indikator for XPS-logotyp — Indikatorn for XPS-logotypen visar stromtillstanden. For mer
information om indikatorn fér logotypen, ga till “Statuslampor och indikatorer” pa sidan 34.

5 Rad med funktionstangenter — Pa denna rad sitter tangenten for aktivering/inaktivering
av dubbla bildskarmar LI, tangenten for aktivering/inaktivering av tradlost (‘A’) , tangenten

for batteriets laddningsstatus J, tangenterna for att oka {:}A och minska {:}V ljusstyrkan,

tangenten for aktivering/inaktivering av pekskivan samt multimediatangenterna.

For mer information om multimediatangenterna, se "Multimediakontrolltangenter”

pa sidan 38.
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Anvanda din barbara XPS-dator
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Anvanda din barbara XPS-dator

6 Tangentbord/bakgrundsbelyst tangentbord (tillval) — Om du har képt det
bakgrundsbelysta tangentbordet har F6-tangenten en bakgrundsbelyst ikon =" .
Tangentbordet med bakgrundsbelysning (tillval) gor tangenterna synliga i morker genom
att lysa upp symbolerna pa tangenterna.

4=| Ljusstyrkeinstallning fér bakgrundsbelyst tangentbord — Tryck pa tangent <F6> for
att vaxla mellan tre ljuslagen (i angiven ordning):

e halv ljusstyrka pa tangentbordet

« hel jusstyrka pa tangentbordet

e ingen belysning
7 Pekskivans knappar — Knappar for vanster- och hogerklick som pa en mus.
8 Indikator for pekskiva — Lyser nar pekskivan ar inaktiverad.

9 Pekskiva — Fungerar som en mus for att flytta markoren, dra och flytta markerade objekt
och vansterklicka genom att sla latt pa ytan.
Pekskivan stédjer funktionerna Rulla, Vand, Zooma, Rotera och Skrivbord. Andra
installningarna for pekskivan genom att dubbelklicka pa ikonen Synaptics-pekskiva
i meddelandefaltet pa skrivbordet. Mer information finns i “Pekskivegester” pa sidan 36.

OBS! Aktivera eller inaktivera pekskivan genom att trycka pa tangenten pa raden med
funktionstangenter pa tangentbordet.
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Anvanda din barbara XPS-dator

Statuslampor och indikatorer
Batteriindikator

Indikatorstatus Datorldgen
Natadapter fast vitt sken pa/vantelage/av/
vilolage
av pa/vantelage/av/
vilolage
Batteri fast barnstensfargat pa/vantelage
sken
av pa/vantelage/av/
vilolage
av/vilolage
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Batteriets laddningsstatus
laddas

helt uppladdat
lag batteriladdning (<= 10%)

laddas inte
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Strombrytarindikator () eller indikator fér XPS-logotyp

Indikatorstatus Datorléagen

fast vitt sken pa

pulserande vitt sken vantelage
av/vilolage

av
K4 ©OBS! For information om strémproblem, se "Problem med elférsérjningen” pa sidan 60.

Inaktivering av batteriladdning
Du kan vara tvungen att inaktivera batteriladdningsfunktionen nar du befinner dig pa ett
flygplan. Sa har inaktiverar du snabbt batteriladdningsfunktionen:

1. Kontrollera att datorn ar avstangd.
2. Tryck pa tangenten for batteristatus ©—1i raden med funktionstangenter pa tangentbordet.

3. Markera kryssrutan Disable battery charging (inaktivera batteriladdning) pa fliken Battery

Life (batteritid).
K OBS! Batteriladdning kan dven inaktiveras i systeminstallningsprogrammet.
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Pekskivegester
Rulla

Gor att du kan rulla genom innehall. Funktionen
rulla innehaller:

Rulla vertikalt — Gor att du kan rulla uppat
eller nedat i det aktiva fonstret.
(o ) Flyttatva fingrar uppat eller
nedat for att rulla det valda
objektet.

Flytta snabbt tva fingrar uppat
eller nedat for att aktivera
automatisk rullning vertikalt.

Knacka pa pekskivan for att
stoppa den automatiska
rullningen
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Rulla horisontalt — Gor att du kan rulla at
vanster eller at hoger i det aktiva féonstret.

Flytta tva fingrar at vanster

eller &t hoger for att rulla det
valda objektet.

Flytta snabbt tva fingrar at
vanster eller at hoger for att
aktivera automatisk rullning
horisontalt.

Knacka pa pekskivan for att
stoppa den automatiska
rullningen

Vand

Gor att du kan vanda innehall framat eller bakat

beroende pa riktningen som vandningen gors.
Flytta snabbt tre fingrar i den
onskade riktningen fér att
vanda innehallet i det aktiva
fonstret.



Zooma

Gor att du kan oka eller minska forstoringen
av skarminnehallet. Funktionen zooma
innehaller:

Knip — Gor att du kan zooma in eller ut
genom att pa pekskivan flytta isar eller dra
ihop tva fingrar.

Zooma in:

Flytta isar tva fingrar for att
forstora vyn av det aktiva
fonstret.

Zooma ut:

Flytta ihop tva fingrar for att
féorminska vyn av det aktiva
fonstret.
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Rotera

Gor att du kan rotera skarmens aktiva innehall.
Funktionen rotera innehaller:

Vrid — Gor att du kan rotera det aktiva
innehallet genom att anvanda tva fingrar
dar ett finger ar fast och det andra roterar.

Hall tummen pa plats, flytta
pekfingret i en bage at hoger
eller at vanster for att rotera
det valda objektet medurs
eller moturs.
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Multimediakontrolltangenter

Multimediakontrolltangenterna sitter pa raden med funktionstangenter pa tangentbordet.
Tryck pa onskad tangent fér att anvanda multimediakontrollerna. Du kan konfigurera
multimediakontrolltangenterna pa tangentbordet med Systeminstallningprogrammet (BIOS)
eller Windows Mobilitetscenter.

Systeminstallningar

1. Tryck pa <F2> under POST (Power On Self Test) for att starta systeminstallningsprogrammet
(BIOS).

2. | Function Key Behavior (Funktionstangenters beteende) valjer du Multimedia Key First
(Multimediatangent forst) eller Function Key First (Funktionstangent forst).

Multimedia Key First (Multimediatangent férst) — Detta ar standardalternativet. Tryck pa en
multimediatangent for att utféra den férknippade multimediadtgarden. For funktionstangenter
trycker du pa& <Fn> + &nskad funktionstangent.

Function Key First (Funktionstangent férst) — Tryck pa valfri funktionstangent for att utfora
forknippad funktion. For multimediaatgard trycker du pa <Fn> + obligatorisk multimediatangent.

K OBS! Alternativet Multimedia Key First (Multimediatangent forst) ar endast tillgangligt
i operativsystemet.

Windows Mobilitetscenter

1. Tryck pa tangenten <@><X> eller ror vid kontrollen fér Windows Mobilitetscenter 00 pa
kontrollskenan for att starta Windows Mobilitetscenter.

2. | Raden med funktionstangenter valjer du Funktionstangent eller Multimediatangent.
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%)

) )l

EN

] Stangav ljudet
i’ Minska volymnivan

i) Oka volymnivan

€ Spela upp foregaende spar eller kapitel
»/1l Spela upp eller pausa

pP1 Spela upp nasta spar eller kapitel
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Kontrollskenans funktioner
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1
Strombrytare och indikator — Slar pa eller av strdmmen nar den trycks in. Lampan
pa knappen visar stromtillstanden. Fér mer information om strombrytarindikatorn, ga till
“Statuslampor och indikatorer” pa sidan 34.

Indikator for Caps lock — Lyser nar Caps Lock ar aktiverad.

«@
Indikator for tradlost — Lyser nar tradlost ar aktiverat. Mer information finns
i "Aktivera eller inaktivera tradldst” pa sidan 16.

Batteriindikator — Visar batteriets laddningsstatus. For mer information om
batteriindikatorn, ga till “Statuslampor och indikatorer” pa sidan 34.

OBS! Batteriet laddas nar datorn stromfdrs med natadaptern.

Kontroll for Windows Mobilitetscenter — Ror vid kontrollen for att starta Windows
Mobilitetscenter.

Kontroll for snabbstart — Ror vid kontrollen for att starta ett program som du
har definierat.

Kontroll fér ljudkontrollpanel — Ror vid kontrollen for att starta kontrollpanelen
for Dell Audio. Med kontrollpanelen kan du stalla in ljud ut pa datorn med studiokvalitet.
Du kan aven andra ljudinstallningarna som volym, installning av externa hogtalare och
mikrofoninstallning.
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Anvanda den optiska enheten

AVIKTIGT! Tryck inte pa den optiska enheten nar du éppnar eller stanger den. Ha den
optiska enheten stangd nar du inte anvander enheten.

AVIKTIGT! Flytta inte pa datorn nar du spelar eller branner en skiva.

Den optiska enheten spelar upp eller in cd-, dvd och Blu-ray Disc-skivor (tillval). Nar du satter
i skivorna, forsakra dig om att sidan med tryck eller skrift ar vand uppat i facket i den optiska
enheten.

Sa har satter du i en skiva i den optiska enheten:

1. Tryck pa utmatningsknappen pa den optiska enheten.

2. Dra ut facket i den optiska enheten.

3. Lagg skivan med etiketten uppat mitt i facket i den optiska enheten och knapp fast den pa
centrumtappen.

4. Skjut in skivfacket i den optiska enheten.

Anvanda reservutmatningshalet

Om den optiska enheten inte matar ut skivfacket nar du trycker pa utmatningsknappen sa kan
du anvanda reservutmatningshalet for att dppna skivfacket. Sa har 6ppnar du skivfacket med
reservutmatningshalet:

1. Stang av datorn.

2. Satt in ett litet stift eller utbdjt gem i reservutmatningshalet och tryck hart tills skivfacket dppnas.
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u b wN e

skiva

tapp
optiskt skivfack

reservutmatningshal
utmatningsknapp

43



Anvanda din barbara XPS-dator

Bildskarmens funktioner
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Anvanda din barbara XPS-dator

Mikrofon — Ger hogkvalitetsljud for videokonferenser och réstinspelning.

2 Kameraindikator — Visar nar kameran ar pa eller av.

Kamera — Inbyggd kamera for videoinspelning, konferens och chatt. Kameran

stéder H.264 videokomprimeringscodec, vilket ger hégkvalitativ video vid laga
overféringshastigheter.

Bildskdarm — Bildskarmen kan variera beroende pa vilka val du gjorde nar du kdpte
datorn. Bildskarmen kan stédja pekskarmsfunktionen om du valde detta alternativ nar du
képte datorn. For information om pekskarmsfunktionerna, ga till "Anvanda pekskarmen
(tillval)” pa sidan 46.
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Anvanda pekskarmen
(tillval)

Pekskarmsfunktionen férvandlar datorn till en
interaktiv bildskarm.

Dell Stage

Programvaran Dell Stage som finns installerad
pa datorn ger dig tillgang till dina basta
media- och multipekprogram.

Starta Dell Stage genom att klicka pa

Start @—> Alla program— Dell Stage—

Dell Stage.

K OBS! Vissa program pa Dell Stage kan
aven startas fran menyn Alla program.
Du kan anpassa Dell Stage pa féljande satt:

« Arrangera om en programgenvag —
Markera och hall inne programgenvagen
tills den blinkar och dra programgenvagen
till ©nskad plats pa Dell Stage.

¢ Minimera — Dra fonstret Dell Stage till
skarmens underkant.
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* Anpassa — Markera installningsikonen och
valj det dnskade alternativet.

Féljande program finns pa Dell Stage:

i OBS! Vissa program kanske inte ar
tillgangliga beroende pa valen du
gjorde nar du kdpte datorn.

e MUSIC — Spela musik eller bladdra i dina
musikfiler sorterade efter album, artist eller
titel. Du kan aven lyssna pa radiostationer
fran hela varlden. Med programmet Napster
(tillval) kan du hamta latar nar du ar ansluten
till Internet.

* YOUPAINT — Rita och andra bilder.
* GAMES — Spela pekaktiverade spel.

* DOCUMENTS — Ger snabb atkomst till
mappen Dokument pa datorn.



* PHOTO — Visa, organisera och andra
dina bilder. Du kan skapa bildspel och
samlingar av dina bilder och &verféra dem
till Facebook eller Flickr nar du ar ansluten
till Internet.

* DELL WEB — Ger en férhandsvisning av
upp till fyra favoritwebbplatser. Klicka eller
knacka pa férhandsvisningen av webbplatsen
for att dppna den i webblasaren.

*VIDEO — Visa videor. Med programmet
CinemaNow (tillval) kan du koépa eller hyra
filmer och tv-shower nar du ar ansluten
till Internet.

* SHORTCUTS — Ger dig snabb atkomst till
program du ofta anvander.

Anvanda din barbara XPS-dator

* STICKYNOTES — Skapa anteckningar eller
paminnelser med tangentbordet eller
pekskarmen. Dessa anteckningar visas pa
den elektroniska anslagstavlan nasta gang
du startar STICKYNOTES. Du kan aven
spara anteckningar pa skrivbordet.

» Web Tile — Ger en férhandsvisning av
upp till fyra favoritwebbplatser. Med
Tile kan du lagga till, andra eller ta bort
en forhandsvisning av en webbplats.
Klicka eller knacka pa férhandsvisningen
av webbplatsen for att dppna den
i webblasaren. Du kan aven skapa flera
Web Tiles med Apps Gallery.
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Pekskdarmens gester (tillval)

K OBS! Vissa gester galler for vissa program
och kanske inte fungerar med alla program.

Zooma

GOor att du kan oka eller minska forstoringen
av skarminnehallet.

Knip — Gor att du kan zooma in eller ut
genom att pa skarmen flytta isar eller dra
ihop tva fingrar.
Zooma in:
Flytta isar tva fingrar for
att forstora vyn av det
aktiva fonstret.

Zooma ut:

Flytta ihop tva fingrar for
att féorminska vyn av det
aktiva fonstret.

Droj

Ger dig atkomst till extra information genom

att simulera ett hogerklick.
Tryck och hall ett finger pa
pekskarmen for att dppna
sammanhangsberoende
menyer.

Vand

Gor att du kan vanda innehall framat eller bakat
beroende pa riktningen som vandningen gors.

Flytta snabbt ett finger

i bnskad riktning for att
bladdra igenom innehallet
i det aktiva fonstret som
du vander sidor i en

bok. Vand fungerar aven
vertikalt nar du navigerar
genom innehall som bilder
eller latar i en spellista.



Rulla

GOor att du kan rulla genom innehall.
Rullfunktionen innehaller:

Panorera — Go&r att du kan flytta fokus for
det valda objektet om inte hela objektet ar
synligt.

Flytta tva fingrar i den

6nskade riktningen for
att panorera det valda

objektet.

Rulla vertikalt — Gor att du kan rulla uppat
eller nedat i det aktiva fonstret.

Flytta ett finger uppat
eller nedat for att aktivera
rullning vertikalt.

Anvanda din barbara XPS-dator

Rulla horisontalt — Gor att du kan rulla at
vanster eller at hdger i det aktiva fonstret.
Flytta ett finger at vanster
eller hoger for att aktivera
rullning horisontalt.

Rotera
Gor att du kan rotera skarmens aktiva innehall.

Vrid — GO&r att du kan rotera det aktiva
innehallet genom att anvanda tva fingrar.

Hall ett finger eller tummen
pa en plats och flytta ett
annat finger i en bage at
hoger eller &t vanster. Du
kan aven rotera det aktiva
innehallet genom att flytta
bada fingrarna i en cirkular
rorelse.
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Ta bort och satta tillbaka
batteriet

VIKTIGT! Innan du utfér nagon av
atgarderna i det har avsnittet ska du
lasa igenom och félja anvisningarna
i produktinformationsguiden.
AVIKTIGT! Om du anvéander ett
inkompatibelt batteri kan risken for
brand eller explosion 6ka. Anvand bara
ett batteri fran Dell i datorn. Anvand inte
batterier fran andra datorer.
VIKTIGT! Stang av datorn och ta bort
externa kablar (inklusive natadaptern)
innan du tar bort batteriet.
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Sa har tar du bort batteriet:
1. Stang av datorn och vand den upp och ner.
2. Skjut batteriets frigéringsknapp at sidan.

3. Vinkla batteriet och lyft upp det och ta bort
det fran datorn.

S& har satter du tillbaka batteriet:

1. Rikta in flikarna pa batteriet med sparen
i batterifacket.

2. Tryck ned batteriet tills frigoringsknappen
klickar.
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1 Dbatteriets frigoringsknapp
2 Dbatteri
3 flikar (3)

o
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Programvarufunktioner

FastAccess programvara for
ansiktsigenkanning

Datorn kan ha funktionen FastAccess
ansiktsigenkanning. Funktionen hjalper till att
halla Dell-datorn saker genom att lara in ditt
ansiktes unika utseende och anvanda detta

for att verifiera din identitet och automatiskt
ange inloggningsinformation dar du normalt
sjalv skriver in denna information (som vid
inloggning till ett Windows-konto eller till sakra
webbplatser). For mer information klicka pa
Start @—» Alla program— FastAccess.
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Produktivitet och kommunikation

Du kan anvanda datorn for att skapa
presentationer, broschyrer, gratulationskort,
reklamblad och kalkylblad. Du kan aven
redigera och visa digitala fotografier och
bilder. Du kan se vilken programvara som
finns installerad pa datorn pa bestallningen.

Nar du ar ansluten till Internet kan du besoka
webbplatser, konfigurera ett e-postkonto,
hamta eller ladda ned filer.



Underhallning och multimedia

Du kan titta pa video, spela dataspel,
skapa cd-/dvd-skivor, lyssna pa musik och
radiostationer fran Internet med datorn.

Du kan hamta eller kopiera bild- och videofiler
fran barbara enheter som digitalkameror

och mobiltelefoner. Ytterligare programvaror
(tillval) gor att du kan organisera och skapa
musik- och videofiler som kan spelas

in pa skiva, sparas pa barbara produkter

som en MP3-spelare och handhéllna
underhallningsenheter eller spelas och

visas direkt pa en ansluten tv, projektor

eller hemmabioutrustning.

Anvanda din barbara XPS-dator

Sakerhetskopiering med
Dell DataSafe Online

K OBS! Dell DataSafe Online stdds endast
av Windows operativsystem.

K OBS! Det rekommenderas en
bredbandsanslutning for snabba
sandnings-/hamtningshastigheter.

Dell DataSafe Online ar en automatiserad

tjanst for sakerhetskopiering och

aterhamtning som hjalper till att skydda

din data och andra viktiga filer fran

katastrofala handelser som stold, brand och

naturkatastrofer. Du kan na tjansten pa datorn
med ett l6senordsskyddat konto.

Ga till DellDataSafe.com for mer information.
Schemalagga sakerhetskopieringar:

1. Dubbelklicka pa ikonen Dell DataSafe
Online @ i meddelandefaltet pa skrivbordet.

2. Folj anvisningarna pa skarmen.

53



Anvanda din barbara XPS-dator

nVidia Optimus-teknik
(tillval)

K OBS! nVidia Optimus-tekniken &r ett tillval
och kanske inte finns pa alla datorer.

Din barbara XPS-dator ar utrustad med
nVidia's Optimus-teknik. Optimus-tekniken ar
utformad f&r att maximera datorns prestanda
och anvandarupplevelsen samtidigt som den
minimerar paverkan pa batteritiden. Med den
har tekniken kan du kombinera kapaciteten
for grafikprocesser i den inbyggda Intel®
grafikprocessorn (GPU) med den separata
nVidia GPU-enheten nar du koér grafikintensiva
program som till exempel 3D-spel. nVidia
GPU-enheten slas endast pa for forinstallda
program vilket forldanger batteritiden.

Optimus-losningen aktiveras med en
programprofil. Nar ett program startas
kontrollerar grafikdrivrutinen om programmet
har en associerad programprofil.
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*« Om det finns en programprofil slas nVidia
GPU-enheten pa och programmet kors
i prestandalage. nVidia GPU-enheten stangs
automatiskt av nar programmet stangs.

« Om det inte finns en programprofil
anvands den inbyggda Intel GPU-enheten.

Standardlistan med programprofiler uppdateras
regelbundet av nVidia och hamtas automatiskt
till datorn nar du ar ansluten till Internet.

Du kan aven skapa programprofiler for vilket
program som helst pa datorn. Det kan du
behdva gora fér nya spel eller program som
inte har en standardprogramprofil.



Andra installningar i programprofilen

1. Hogerklicka pa skrivbordet och valj NVIDIA
Control Panel (kontrollpanel for NVIDIA).

2. | fonstret NVIDIA Control Panel
(kontrollpanel for NVIDIA) klickar du pa
3D Settings (3D-installningar) for att
expandera valen (om de inte redan ar
expanderade) och klickar pa Manage 3D
Settings (hantera 3D-installningar).

3. Pa fliken Programinstéllningar klickar du
pa Lagg till och bladdrar till programmets
korbara fil (.exe). Nu kan du andra
installningarna f&r programmet.

Om du vill andra installningarna for ett visst

program sa letar du upp programmet i listan

Select a program to customize: (valj program

att anpassa:) och gor dnskade andringar.

K OBS! Fér mer information om alternativ
och installningar i kontrollpanelen fér
nVidia klickar du pa Hjalp.
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Sensor for fritt fall

En sensor for fritt fall skyddar datorns harddisk
fran mojlig skada genom att upptacka om
datorn befinner sig i fritt fall om den tappas

av misstag. Nar fritt fall upptacks placeras
harddisken i ett sakert lage for att forhindra
skada pa harddiskens las-/skrivhuvud och
mojlig dataforlust. Harddisken atergar till
normal drift nar den inte langre befinner

sig i fritt fall.
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Dell Dock (tillval)

Dell Dock ar en grupp med ikoner som ger dig enkel atkomst till program, filer och mappar som
du ofta anvander. Du kan anpassa denna Dock genom att:

 Lagga till eller ta bort ikoner
» Gruppera relaterade ikoner i kategorier

&

r,

===
| = 8

(18- 7 g 21§ @

« Andra firg och plats fér Dock
« Andra ikonernas beteende

LS

Lagg till en kategori

1. Hogerklicka pa Dock, klicka pa Lagg till—
Kategori. Fonstret Lagg till/redigera
kategori visas.

2. Ange en titel for kategorin i faltet Titel.

3. Valj en ikon for kategorin fran rutan Valj en
bild:.

4. Klicka pa Spara.

Lagg till en ikon

Dra och slapp ikonen till Dock eller en kategori.
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Ta bort en kategori eller ikon

1. Hogerklicka pa kategorin eller ikonen pa
Dock och klicka pa Ta bort genvég eller
Ta bort kategori.

2. Folj anvisningarna pa skarmen.

Anpassa Dock

1. Hogerklicka pa Dock och klicka pa
Avancerade installningar...

2. Valj onskat alternativ for att anpassa Dock.



Losa problem

Det har avsnittet innehaller
felsékningsinformation f&r datorn. Om du inte
kan l6sa ditt problem med hjalp av foljande
anvisningar laser du "Anvanda supportverktyg”
pa sidan 64 eller "Kontakta Dell” pa sidan 87.

VIKTIGT! Endast utbildad
servicepersonal ska ta bort datorhoéljet.
Se Servicehandboken pa
support.dell.com/manuals for
avancerade serviceinstruktioner.

Pipkoder

Datorn kan ge ifran sig ett antal ljudsignaler
vid uppstart om det finns fel eller problem.
Denna serie med ljudsignaler, som kallas fér
en pipkod, identifierar ett problem. Om detta
sker, skriv ner pipkoden och kontakta Dell (se
“Kontakta Dell” pa sidan 87) for hjalp.

K OBS! For utbyte av delar, se
Servicehandboken pa support.dell.com.

Pipkod
Ett

Tva

Tre

Fyra

Fem
Sex
Sju
Atta

Méjligt problem

Moijligt fel pa moderkortet —
kontrollsummefel fér BIOS ROM

Inget RAM-minne hittades
OBS! Om du installerat eller
bytt ut minnesmodulen, se till
att minnesmodulen sitter fast
ordentligt.

Moijligt fel pa moderkortet —
kretsuppsattningsfel

Fel vid lasning fran/skrivning
till RAM

Fel pa realtidsklockan
Feli grafikkort eller krets
Feli processor

Feli bildskarm
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Lésa problem

Problem med pekskarmen

Vissa eller alla multipekfunktioner fungerar
inte —

 Vissa pek- och multipekfunktioner kan
vara inaktiverade. Aktivera dem genom
att dubbelklicka pa ikonen Snartningar
i meddelandefaltet pa skrivbordet. | fonstret
Penna och pekskarm valjer du fliken
Pekskarm och kontrollerar att alternativen
Anvand fingret fér inmatning och Aktivera
flertrycksgester och flertryckshandskrift
ar markerade.

« Multipekfunktionen kanske inte stéds av
programmet.

« Pekskarmen kalibrerades pa fabriken och
maste inte kalibreras om. Om du valjer att
kalibrera pekskarmen klickar du pa Start
@ — Kontrollpanelen— Maskinvara
och ljud— Instéllningar fér Tablet PC—
Kalibrera...

% OBS! Felaktig kalibrering kan leda till
onoggrannhet i pekkansligheten.
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Om pekskdrmens kanslighet minskar — Det
kan finnas frammande partiklar (som klibb fran
tejp eller sjalvhaftande blad) som blockerar
pekskivans sensorer. For att ta bort dessa
partiklar:

1. Stang av datorn.
2. Koppla bort natadaptern fran vagguttaget.

VIKTIGT! Anvand inte vatten eller
rengoringsmedel for att torka av
pekskdarmen.

3. Anvand en ren, luddfri trasa (vid behov
kan du spraya ett milt, icke repande
rengoringsmedel eller vatten pa trasan,
men inte pa skarmen) och torka av
pekskivans yta och sidor for att ta bort
smuts och fingeravtryck.



Problem med natverk

Tradlésa anslutningar

Om den tradlésa natverksanslutningen
forloras — Den tradldsa routern ar nedkopplad
eller sa har tradlos anslutning inaktiverats pa
datorn.

» Kontrollera att din tradldsa router ar
paslagen och ansluten till din datakalla
(kabelmodem eller natverkshubb).

» Kontrollera att tradlost ar aktiverat pa

datorn (se "Aktivera eller inaktivera tradlost”

pa sidan 16).

« Etablera anslutningen med den tradlésa
routern igen (se "Konfigurera en tradlos
anslutning” pa sidan 20).

» En stdrning kan blockera eller stdra den
tradlosa anslutningen. Forsdka med att

flytta datorn narmare den tradlosa routern.

Lésa problem

Kabelbaserade anslutningar

Om den kabelbaserade natverksanslutningen
ar forlorad — Kabeln ar 16s eller skadad.
« Kontrollera att natverkskabeln ar ansluten
och inte skadad.
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Lésa problem

Problem med
stromforsorjningen
Om stromindikatorn inte lyser — Datorn ar

antingen avstangd, i vantelage eller far ingen
strom.

« Tryck pa strombrytaren. Datorn aterupptar
normal drift om den ar avstangd eller
i vantelage.

« Satt i natadapterkabeln igen i natkontakten
pa datorn och eluttaget.

« Om natadapterkabeln ar ansluten till
en férgreningsdosa kontrollerar du att
foérgreningsdosan ar ansluten till ett eluttag
och att den inte ar avstangd. Ta bort alla
eventuella stromskydd, férgreningsdosor
och férlangningssladdar och prova om
datorn startar korrekt.

« Kontrollera att eluttaget fungerar genom
att ansluta nagot annat till det, exempelvis
en lampa.
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« Kontrollera natadapterns kabelanslutningar.
Om natadaptern har en lampa kontrollerar
du att lampan pa natadaptern ar pa.

Om stromindikatorn lyser med fast vitt sken
och datorn inte svarar — Bildskarmen kanske
inte svarar.

¢ Tryck pa strombrytaren tills datorn stangs
av och sla sedan pa den igen.

« Om problemet kvarstar kontaktar du Dell
(se "Kontakta Dell” pa sidan 87).

Om stromindikatorn lyser med pulserande
vitt sken — Datorn ar i vantelage eller sa
kanske bildskarmen inte svarar.

« Tryck pa nagon av tangenterna pa
tangentbordet, flytta den anslutna musen
eller ett finger pa pekskivan, eller tryck pa
strombrytaren fér att aterga till normallage.

* Om bildskarmen inte svarar, tryck pa
strombrytaren tills datorn stangs av och sla
sedan pa den igen.

*« Om problemet kvarstar kontaktar du Dell
(se "Kontakta Dell” pa sidan 87).



Om du har st6tt pa stérningar som hindrar
mottagning pa datorn — En icke dnskad
signal skapar en stérning genom att stéra
eller blockera andra signaler. Nagra méjliga
storningskallor ar:
¢ Forlangningssladdar for strom, tangentbord
och mus.
* FOr manga enheter anslutna till samma
grenuttag.
» Flera forgreningsdosor anslutna till samma
eluttag.

Lésa problem

Problem med minne

Om du far ett meddelande om att minnet
inte racker —

» Spara och stang alla dppna filer och avsluta
alla dppna program som du inte anvander
och se om det loser problemet.

* Minneskraven finns i programmens
dokumentation. Vid behov, installera extra
minne (se Servicehandboken pa
support.dell.com/manuals).

« Satt tillbaka den eller de minnesmoduler
som du har i motsvarande kontakter
(se Servicehandboken pa
support.dell.com/manuals).

* Om problemet kvarstar kontaktar du Dell
(se "Kontakta Dell” pa sidan 87).

Om andra problem med minnet uppstar —

» Kor Dell Diagnostics (se “Dell Diagnostics”
pa sidan 67).

» Om problemet kvarstar kontaktar du Dell
(se "Kontakta Dell” pa sidan 87).
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Lésa problem

Problem med lasningar
och programvara

Om datorn inte startar — Kontrollera att
natadapterkabeln ar korrekt ansluten till
datorn och till eluttaget.

Om ett program hanger sig —

Avsluta programmet:

1. Tryck pa <Ctrl><Skift><Esc> samtidigt.
2. Klicka pa Program.

3. Markera det program som inte langre
svarar

4. Klicka pa Avsluta aktivitet.
Om ett program kraschar ofta — Kontrollera

programdokumentationen. Avinstallera och
installera om programmet om det behovs.

K OBS! Det finns oftast
installationsanvisningar f&r programvaran
i tillhdrande dokumentation eller pa
medfoljande cd-skiva.
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Om datorn inte svarar eller en helt bla skarm
visas —
VIKTIGT! Du kan férlora data om du
inte kan stdnga av datorn pa det vanliga
sattet via operativsystemet.

Om datorn varken svarar pa
tangentnedtryckningar eller musrérelser haller
du strdmbrytaren intryckt i minst 8-10 sekunder
tills datorn stangs av. Starta sedan om datorn.

Ett program ar avsett for en tidigare version
av Microsoft® Windows® operativsystem —

Kor guiden fér programkompatibilitet. Guiden
Programkompatibilitet konfigurerar program
sa att de kors i en miljé som liknar en tidigare
version av operativsystemet Microsoft Windows.



Att kéra guiden Programkompatibilitet:

1. Klicka pa Start @—» Kontrollpanelen—
Program— Kor program som har skapats
for tidigare versioner av Windows.

2. Klicka pa Nasta nar startsidan visas.
3. Folj anvisningarna pa skarmen.
Om andra problem med programvara
uppstar —

» Sakerhetskopiera filerna omedelbart.

» Anvand ett antivirusprogram fér att
kontrollera att det inte finns virus pa
harddisken eller cd-skivorna.

» Spara och stang alla éppna filer och
program och stang av datorn pa menyn

Start @

« Se efter i programdokumentationen eller
kontakta aterforsaljaren av programvaran:

— Se till att programmet ar kompatibelt
med det operativsystem som ar
installerat pa datorn.

Lésa problem

Se till att datorn uppfyller de minimikrav
fér maskinvara som kravs for att kdra
programmet. Dokumentationen foér
programmet innehaller mer information.

Se till att programmet ar ratt installerat
och konfigurerat.

Kontrollera att drivrutinerna inte star

i konflikt med andra program.
Avinstallera och installera om
programmet om det behovs.

Skriv ned de felmeddelanden som visas

for att hjalpa till vid felsékning nar du
kontaktar Dell.
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Anvanda supportverktyg

Dell Support Center

Dell Support Center hjalper dig att hitta
den service, support och systemspecifika
information som du behover.

Starta programmet genom att klicka pa ikonen
rg i meddelandefaltet pa skrivbordet.

Pa hemsidan fér Dell Support Center visas
datorns modellnummer, servicenummer,

expresskod och kontaktinformation for service.

Hemsidan innehaller dven lankar som du
anvander for att na:

Sjalvhjalp (felsdkning,
sakerhet, systemprestanda,
natverk/Internet,
sakerhetskopiering/
aterstallning och Windows
operativsystem)
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Varningar (teknisk
supportinformation som berér
just din dator)

—

Hjalp fran Dell (teknisk
support via DellConnect™,
kundtjanst, utbildningar och
sjalvstudier, instruktiv hjalp fran
Solution Station™ och Online
Scan med PC CheckUp)

Om systemet
(systemdokumentation,
garantiinformation,
systeminformation,
uppgraderingar och tillbehor)

DELL

Foér mer information om Dell Support Center
och tillgangliga supportverktyg, ga till
DellSupportCenter.com.



Mina nedladdningar

fran Dell

K OBS! Mina nedladdningar fran Dell kanske
inte finns tillgangligt i alla regioner.

For vissa programvaror som ar forinstallerade
pa din nya Dell-dator medfoljer det inte
nagon sakerhetskopia pa cd- eller dvd-skiva.
Dessa programvaror finns pa webbplatsen
Mina nedladdningar fran Dell. Fran denna
webbplats kan du hamta tillgangliga
programvaror for aterinstallation eller

for att skapa egna sakerhetskopior.

Sa har registrerar och anvander du Mina
nedladdningar fran Dell:

1. Ga till downloadstore.dell.com/media.

2. FOlj instruktionerna pa skarmen for att
registrera och hamta programvara.

3. Aterinstallera programvara eller skapa en
sakerhetskopia for framtida anvandning.

Anvéanda supportverktyg

Systemmeddelanden

Om datorn har ett problem eller fel kan ett
systemmeddelande visas som hjalper dig att
identifiera orsaken och de atgarder som behdvs
for att l&sa problemet.

K ©OBS! Om meddelandet som visas inte
finns med i foljande exempel laser
du i dokumentationen fér antingen
operativsystemet eller programmet som
kérdes nar meddelandet visades eller sa
kontaktar du Dell (se “Kontakta Dell” pa
sidan 87) for hjalp.
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Anvanda supportverktyg

CMOS checksum error (Felaktig
kontrollsumma for CMOS) — Eventuellt fel
pa moderkort eller slut pa RTC-batteri. Byt ut
batteriet (se Servicehandboken pa
support.dell.com/manuals) eller kontakta
Dell (se "Kontakta Dell” pa sidan 87) for hjalp.

Hard-disk drive failure (Fel pa harddisken) —
Moijligt fel pa harddisken under harddiskens
sjalvtest vid uppstart. Kontakta Dell (se
“Kontakta Dell” pa sidan 87) for hjalp.

Hard-disk drive read failure (Fel vid lasning
fran harddisken) — Mojligt fel pa harddisken
under harddiskens sjalvtest vid uppstart.
Kontakta Dell (se “Kontakta Dell” pa sidan 87)
for hjalp.

No boot device available (Det finns ingen
startenhet) — Ingen startbar partition pa
harddisken, kabeln till harddisken ar 16s eller
det finns inte nagra startbara enheter.

* Om harddisken ar konfigurerad som
startenhet kontrollerar du att kablarna ar
ordentligt anslutna och att enheten ar korrekt
installerad och partitionerad som startenhet.
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« Starta systeminstallningsprogrammet och
sakerstall att startsekvensinformationen ar
korrekt (se Servicehandboken pa
support.dell.com/manuals).

CAUTION - Hard Drive SELF MONITORING
SYSTEM has reported that a parameter

has exceeded its normal operating range.
Dell recommends that you back up your
data regularly. A parameter out of range
may or may not indicate a potential hard
drive problem (VIKTIGT - harddiskens
sjalvovervakningssystem har rapporterat att
en parameter har éverskridit det normala
driftintervallet. Dell rekommenderar att du
sakerhetskopierar dina data regelbundet. En
parameter som hamnat utanfér det normala
intervallet kan pavisa att det ar problem
med harddisken, men det ar inte sdkert) —
S.M.A.RT-fel, mojligt fel pa harddisken.
Kontakta Dell (se "Kontakta Dell” pa sidan 87)
for hjalp.



Felsokare for maskinvara

Om en enhet antingen inte upptacks av
operativsystemet eller identifieras men
ar felaktigt konfigurerad, kan du anvanda
Enhetshanteraren eller Felsokare for
maskinvara for att l&sa problemet.

S& har startar du Felsokare for maskinvara:
1. Klicka pa Start € — Hjalp och support.

2. Skriv felsdkare f6r maskinvara
i sokfaltet och tryck pa <Retur> for att
starta sokningen.

3. | sokresultaten valjer du det alternativ som
beskriver problemet pa basta satt, och
foljer resterande felsdkningsinstruktioner.

Anvéanda supportverktyg

Dell Diagnostics

Om du far problem med din dator utfor du
kontrollerna som beskrivs i “Problem med
lasningar och programvara” pa sidan 62 och
kor Dell Diagnostics innan du kontaktar Dell
och ber om hjalp.

% OBS! Dell Diagnostics fungerar bara pa
Dell-datorer.

B OBS! Drivers and Utilities-skivan medfoljer
inte alla datorer.

Kontrollera att enheten som du vill testa visas
i systeminstallningsprogrammet och ar aktiv.
Tryck pa <F2> under POST (Power On Self Test)
for att starta systeminstallningsprogrammet
(BIOS).

Starta Dell Diagnostics fran harddisken eller
fran Drivers and Utilities-skivan.
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Anvanda supportverktyg

Starta Dell Diagnostics fran
harddisken

Dell Diagnostics finns pa en dold

diagnostikpartition pa harddisken.

I OBS! Kontakta Dell for hjalp om
bildskarmen inte fungerar (se "Kontakta
Dell” pa sidan 87).

1. Sakerstall att datorn ar ansluten till ett
eluttag som ar kant for att fungera riktigt.

2. Starta (eller starta om) datorn.

3. Nar DELL™-logotypen visas trycker du
direkt pa <F12>. Valj Diagnostics fran
startmenyn och tryck pa <Retur>. Detta
kan anropa PSA (Pre-Boot System
Assessment) pa din dator.

K ©BS! Om du vantar for lange och
operativsystemets logotyp visas, fortsatter
du att vanta tills skrivbordet i Microsoft®
Windows® visas. Stang sedan av datorn
och forsék igen.
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B OBS! Far du ett meddelande om att ingen
partition for diagnostikverktyget hittades
kor du Dell Diagnostics fran Drivers and
Utilities-skivan.

Om PSA anropas:
a. PSA borjar kora tester.

b. Om PSA slutférs utan problem
visas foljande meddelande: “No
problems have been found with
this system so far. Do you
want to run the remaining
memory tests? This will take
about 30 minutes or more.
Do you want to continue?
(Recommended) .” (‘Inga problem
har annu hittats i systemet. Vill du kéra
de aterstaende minnestesten? Det tar
30 minuter eller mer. Vill du fortsatta?

(rekommenderas).”)



c. Om du har minnesproblem, tryck pa
<y>, tryck annars pa <n>. Foéljande
meddelande visas: “Booting Dell
Diagnostic Utility Partition.
Press any key to continue.”
("Startar partitionen med verktyget Dell
Diagnostics. Fortsatt genom att trycka
pa valfri tangent.”)

d. Tryck pa valfri tangent for att dppna
fonstret Choose An Option (Valj ett
alternativ).

Om PSA inte anropas:
Tryck pa valfri tangent for att starta

partitionen med verktyget Dell Diagnostics
pa harddisken och 6ppna fonstret Choose

An Option (Valj ett alternativ).
4. Markera det test du vill kora.

Anvéanda supportverktyg

5. Om du stoter pa ett problem under ett test
visas ett meddelande pa skarmen med en
felkod och en beskrivning av problemet.
Skriv ner felkoden och problembeskrivning
och kontakta sedan Dell (se "Kontakta Dell”
pa sidan 87) for hjalp.

K OBS! Datorns servicenummer visas dverst

pa varje testsida. Servicenumret hjalper till
att identifiera datorn nar du kontaktar Dell.

6. Nar testerna har slutforts stanger du
testfonstret och gar tillbaka till fonstret
Choose An Option (Valj ett alternativ).

7. Klicka pa Exit (Avsluta) for att avsluta Dell
Diagnostics och starta om datorn.
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Anvanda supportverktyg

Starta Dell Diagnostics fran Drivers
and Utilities-skivan

K OBS! Drivers and Utilities-skivan medféljer
inte alla datorer.

1. Mata in Drivers and Utilities-skivan.

2. Stang av och starta om datorn.
Nar DELL™-logotypen visas trycker du
direkt pa <F12>.

K4 ©BS! Om du vantar fér lange och
operativsystemets logotyp visas, fortsatter
du att vanta tills skrivbordet i Microsoft
Windows visas. Stang sedan av datorn
och férsok igen.

K OBS! | nésta steg andras startordningen
bara tillfalligt. Nasta gang startas datorn
enligt vad som har angetts fér enheterna
i systeminstallningsprogrammet.
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. Nar listan med startenheter visas markerar

du CD/DVD/CD-RW-spelare och trycker
pa <Retur>.

. Valj alternativet Boot from CD-ROM (Starta

fran cd-skiva) pa menyn som visas och
tryck pa <Retur>.

. Tryck pa 1 for att starta cd-menyn och

tryck sedan pa <Retur> for att fortsatta.

. Valj Run the 32 Bit Dell Diagnostics

(Kor 32-bitars Dell Diagnostics) i den
numrerade listan. Finns det flera versioner
valjer du den som galler din dator.

7. Markera det test du vill kora.
8. Om du stoter pa ett problem under ett test

visas ett meddelande pa skarmen med en
felkod och en beskrivning av problemet.
Skriv ner felkoden och problembeskrivning
och kontakta sedan Dell (se “Kontakta Dell”
pa sidan 87) for hjalp.



% OBS! Datorns servicenummer visas overst
pa varje testsida. Servicenumret hjalper
till att identifiera datorn nar du kontaktar
Dell.

9. Nar testerna har slutforts stanger du
testfonstret och gar tillbaka till fonstret
Choose An Option (Valj ett alternativ).

10.Klicka pa Exit (Avsluta) for att avsluta Dell
Diagnostics och starta om datorn.

11.Ta ut Drivers and Ultilities-skivan.

Anvéanda supportverktyg
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Aterstalla operativsystemet

Du kan aterstalla datorns operativsystem med ett av foljande alternativ:

VIKTIGT! Om du anvénder Dell Factory Image Restore eller Operativsystemsskivan
kommer alla datafiler pa datorn att raderas permanent. Ta om méjligt en sdkehetskopia
av dina datafiler innan du anvander dessa alternativ.

Alternativ Anvand

Systematerstallning som forsta losning

Dell DataSafe Local Backup nar systematerstallningen inte &ser ditt problem
Systematerstallningsmedia nar ett fel pa operativsystemet gor att du inte kan anvanda

systematerstallning eller DataSafe Local Backup

vid installation av en av Dell fabriksinstallerad programvara
pa en nyinstallerad harddisk

Dell Factory Image Restore for att aterstalla datorn till driftldaget den befann sig i nar
du fick datorn

Operativsystemskiva for att aterinstallera endast operativsystemet pa datorn

K ©OBS! Operativsystemsskivan medféljer inte alla datorer.
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Systematerstallning

| operativsystemen Microsoft® Windows®

finns funktionen for systematerstallning som

gor att du kan aterstalla datorn till ett tidigare
driftslage (utan att detta paverkar data) om
andringar i maskinvara, programvara eller
andra systeminstallningar har gjort att datorn
inte langre fungerar som onskat. Eventuella
andringar som Systematerstallning gor

i datorn kan angras helt.

AVIKTIGT! Sakerhetskopiera dina datafiler
regelbundet. Systematerstallning
o6vervakar inte datafiler och kan inte
aterstalla dem.

Starta Systematerstallning
1. Klicka pa Start @

2. | sdkrutan skriver du
Systematerstallning
och trycker pa <Retur>.

K OBS! Fonstret User Account Control kan
visas. Om du ar administrator for datorn,
klickar du pa Fortsatt. Om inte, kontakta
din administrator for att fortsatta med
onskad handling.

Aterstilla operativsystemet

3. Klicka pa Nasta och folj instruktionerna pa
skarmen.

Om Systematerstallning inte (Oste problemet

kan du angra den senaste systematerstallningen.

Angra den senaste

systematerstallningen

[l ©OBS! Spara och stang alla 6ppna
filer och avsluta alla dppna program
innan du angrar den senaste
systematerstallningen. Du bér inte
andra, dppna eller ta bort nagra filer eller
program forran systematerstallningen
ar klar.

1. Klicka pa Start €.

2. | sokrutan skriver du Systeméterstidllning
och trycker pa <Retur>.

3. Klicka pa Angra den senaste aterstallningen
och klicka pa Nasta.
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Aterstalla operativsystemet

Dell DataSafe Local
Backup

VIKTIGT! Om du anvénder Dell
DataSafe Local Backup for att aterstalla
operativsystemet kommer alla program
och drivrutiner som du har installerat
sedan du fick datorn att tas bort.

Skapa sakerhetskopior av program
som du maste installera pa datorn
innan du anvander Dell DataSafe Local
Backup. Anvand Dell DataSafe Local
Backup endast om Systematerstallning
inte rattade till problemet med
operativsystemet.

VIKTIGT! Aven om Dell Datasafe Local
Backup ar utformat for att bevara alla
datafiler pa datorn sa rekommenderas
det att du tar en sékerhetskopia av
dina datafiler innan du anvander Dell
DataSafe Local Backup.
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[l ©OBS! Om Dell DataSafe Local Backup
inte finns pa din dator anvander du Dell
Factory Image Restore (se "Dell Factory
Image Restore” pa sidan 77) for att
aterstalla operativsystemet.

Du kan anvanda Dell DataSafe Local Backup

for att aterstalla harddisken till driftldget den

befann sig i nar du fick datorn och samtidigt
bevara datafilerna.

Med DataSafe Local Backup kan du:

« Sakerhetskopiera och aterstalla datorn till
ett tidigare driftlage

» Skapa systematerstallningsmedia (se
“Skapa systematerstallningsmedia
(rekommenderas)” pa sidan 12)

Dell DataSafe Local Backup Basic

Sa har aterstaller du operativsystemet och av

Dell fabriksinstallerad programvara samtidigt

som du bevarar datafilerna:

1. Stang av datorn.

2. Frankoppla alla enheter (USB-enhet, skrivare
osv.) som ar anslutna till datorn och ta bort
all intern maskinvara som nyligen lagts till.



I OBS! Koppla inte bort natadaptern.
3. Sla pa datorn.

4. Nar DELL™-logotypen visas trycker du
pa <F8> flera ganger for att komma till
fénstret Avancerade startalternativ.

K4 ©OBS! Om du vantar fér lange och
operativsystemets logotyp visas, fortsatter
du att vanta tills skrivbordet i Microsoft
Windows visas. Stang sedan av datorn
och férsék igen.

5. Valj Reparera datorn.

6. Valj Dell DataSafe Restore and Emergency
Backup i menyn System Recovery Options
och félj instruktionerna pa skarmen.

& oBs! Aterst3lliningen kan ta en timme
eller mer, beroende pa storlek for de data
som ska aterstallas.

K OBS! For mer information, se
kunskapsbasartikeln 353560 pa
support.dell.com.

Aterstilla operativsystemet

Uppgradera till Dell DataSafe Local
Backup Professional

K ©OBS! Dell DataSafe Local Backup
Professional kan vara installerad
pa datorn om du bestallde den vid
inkopstillfallet.

Dell DataSafe Local Backup Professional
erbjuder ytterligare funktioner for att:

» Sakerhetskopiera och aterstalla datorn
baserad pa filtyper

» Sakerhetskopiera filer till en lokal
lagringsenhet

» Schemalagga automatiska
sakerhetskopieringar

Sa har uppgraderar du till Dell DataSafe Local
Backup Professional:

1. Dubbelklicka pa ikonen Dell DataSafe
Local Backup s i meddelandefaltet pa
skrivbordet.

2. Klicka pa UPPGRADERA NU!

3. Folj anvisningarna pa skarmen.
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Aterstalla operativsystemet

Systematerstallningsmedia

AVIKTIGT! Aven om
systematerstallningsmediet ar utformat
for att bevara alla datafiler pa datorn
sa rekommenderas det att du tar en
sakerhetskopia av dina datafiler innan du
anvander systematerstallningsmediet.

Du kan anvanda systematerstallningsmedia,
som skapats med Dell DataSafe Local Backup,
for att aterstalla harddisken till driftlaget den
var i nar du kdpte datorn, samtidigt som du
bibehaller datafilerna pa datorn.

Anvand systematerstallningsmediet nar:

* Operativsystemsfel som férhindrar
anvandningen av de aterstallningsalternativ
som ar installerade pa datorn.

« Ett fel pa harddisken gor att du inte kan
aterstalla data.
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Sa har aterstaller du operativsystemet och av
Dell fabriksinstallerad programvara pa datorn
med systematerstallningsmedia:

1. Satti systematerstallningsskivan eller

USB-minnet och starta om datorn.

2. Nar DELL™-logotypen visas trycker du

direkt pa <F12>.

i ©OBS! Om du vantar fér lange och
operativsystemets logotyp visas, fortsatter
du att vanta tills skrivbordet i Microsoft
Windows visas. Stang sedan av datorn
och forsok igen.

3. Valj lamplig startenhet i listan och tryck

pa <Retur>.

4. Folj anvisningarna pa skarmen.



Dell Factory Image

Restore

VIKTIGT! Om du anvéander Dell Factory
Image Restore for att aterstalla
operativsystemet kommer all data pa
harddisken att raderas permanent, och
alla program och drivrutiner som du
har installerat sedan du fick datorn tas
bort. Sakerhetskopiera all information,
om méjligt, innan du anvénder detta
alternativ. Anvand Dell Factory Image
Restore enbart om Systematerstéllning
inte kunde l6sa dina problem med
operativsystemet.

K OBS! Dell Factory Image Restore kanske
inte finns i vissa lander eller pa vissa datorer.

K ©OBS! Om Dell Factory Image Restore inte
finns tillgangligt pa datorn, anvand Dell
DataSafe Local Backup (se “Dell DataSafe
Local Backup” pa sidan 74) for att aterstalla
ditt operativsystem.

Aterstilla operativsystemet

Anvand Dell Factory Image Restore

enbart som sista metod for att aterstalla
operativsystemet. Det har alternativet
aterstaller harddisken sa som den var nar

du kopte datorn. Alla program och filer

som lagts till sen du fick datorn—inklusive
datafiler—raderas permanent fran harddisken.
Datafiler innebéar bland annat dokument,
kalkylblad, e-post, digitalfoton, musikfiler
m.m. Sakerhetskopiera alla data, om mdjligt,
innan du anvander Factory Image Restore.

Starta Dell Factory Image Restore
1. Starta datorn.

2. Nar DELL™-logotypen visas trycker du

pa <F8> flera ganger for att komma till
fonstret Avancerade startalternativ.

K ©OBS! Om du vantar for lange och
operativsystemets logotyp visas, fortsatter
du att vanta tills skrivbordet i Microsoft
Windows visas. Stang sedan av datorn
och forsdk igen.
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Aterstalla operativsystemet

3. Valj Reparera din dator.
Fonstret Alternativ for systematerstallning
visas.

4. Valj en tangentbordslayout och klicka
pa Nasta.

5. For att kunna anvanda
aterstallningsalternativen ska du logga
in som en lokal anvandare. Foér att
kunna na kommandotolken skriver du
administrator i faltet Anvandarnamn
och klickar pa OK.

6. Klicka pa Dell Factory Image Restore.
Valkomstskarmen fér Dell Factory Image
Restore visas.

K OBS! Beroende pa vilken konfiguration
du har kan du behdva valja Dell Factory
Tools och darefter Dell Factory Image
Restore.

7. Klicka pa Nasta.

Skarmen Confirm Data Deletion (Bekrafta
databorttagning) visas.

K ©OBS! Om du inte vill fortsatta med Factory
Image Restore klickar du pa Avbryt.
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8. Markera kryssrutan for att bekrafta

att du vill fortsatta med att formatera
om harddisken och aterstalla
systemprogramvaran till fabriksskick,
klicka sedan pa Nasta.

Aterstallningsprocessen bérjar, och kan

ta fem minuter eller mer att slutféra. Ett
meddelande visas nar operativsystemet
och de fabriksinstallerade programmen har
aterstallts till grundskicket.

. Klicka pa Slutfoér for att starta om datorn.



Fa hjalp
Om du far problem med datorn genomfér du

foéljande steg for att felséka och diagnostisera
problemet:

1. Se "Losa problem” pa sidan 57 for
information och procedurer som hanfér
sig till problemet som datorn stoter pa.

2. Information om hur du kor Dell Diagnostics
finns i "“Dell Diagnostics” pa sidan 67.

3. Fylli "Diagnostisk checklista” pa sidan 86.

4. Om du vill fa hjalp med fragor som ror
installation och felsdkning gar du till
det stora utbudet av onlinetjanster pa
(support.dell.com). En mer omfattande
forteckning dver Dells supportresurser
online finns i “Onlinetjanster” pa sidan 81.

5. Om problemet kvarstar kontaktar du Dell
(se "Innan du ringer” pa sidan 85.

I OBS! Ring Dell support fran en telefon
vid eller i narheten av datorn, sa att
personalen lattare kan hjalpa dig med
de atgarder som kravs.

K OBS! Dells expresservice ar inte tillganglig
i alla lander.

Ange din expresskod nar den efterfragas,

sa kopplas du direkt till ratt supportpersonal.
Om du inte har nagon kod &ppnar du
mappen Dell Accessories, dubbelklickar

pa ikonen Express Service Code och foljer
anvisningarna.

K OBS! Vissa av tjansterna finns inte
utanfor USA. Kontakta den lokala Dell-
representanten f&r mer information.
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Fa hjalp

Teknisk support och
kundtjanst

Dells supporttjanst ar tillganglig och
besvarar fragor om Dell-maskinvara. Var
supportpersonal anvander datorbaserade
diagnostikmetoder for att snabbt kunna ge
ratt svar pa dina fragor.

Information om hur du kontaktar Dells support
finns i “Innan du ringer” pa sidan 85 under
lamplig region eller ga till support.dell.com.
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DellConnect™

DellConnect ar ett enkelt onlineverktyg som
ger en supporttekniker hos Dell tillgang till din
dator via en bredbandsanslutning vilket ger
teknikern moéjlighet att identifiera och l&sa ditt
problem medan du ser pa. Mer information
finns pa www.dell.com/DellConnect.



Onlinetjanster

Du kan lara dig om Dells produkter och
tjanster pa foljande webbplatser:

« www.dell.com

» www.dell.com/ap (endast Asien och
Stillahavsomradet)

» www.dell.com/jp (endast Japan)
» www.euro.dell.com (endast Europa)

« www.dell.com/la (endast Latinamerika
och Karibien)

» www.dell.ca (endast Kanada)
Du kan komma at Dell Support via foljande
webbplatser och e-postadresser:
Dell Support-webbplatser

e support.dell.com

« support.jp.dell.com (endast Japan)

* www.euro.dell.com (endast Europa)

« supportapj.dell.com (endast Asien och
Stillahavsomradet)

Fa hjalp

E-postadresser till Dell Support
* mobile_support@us.dell.com
 support@us.dell.com

« la-techsupport@dell.com (endast
Latinamerika och Karibien)

« apsupport@dell.com (endast Asien
och Stillahavsomradet)
E-postadresser till Dells
marknadsforings- och
forsaljningsavdelningar
» apmarketing@dell.com (endast Asien och
Stillahavsomradet)

« sales_canada@dell.com (endast Kanada)
FTP (anonymt
filbverforingsprotokoll)

« ftp.dell.com

Logga in som anvandare: anonymous och
ange din e-postadress som losenord.
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Fa hjalp

Automatisk
orderuppfoljningstjanst
Om du vill kontrollera hur langt dina
bestallningar av Dell™-produkter har kommit
kan du besoka support.dell.com eller ringa
den automatiska tjansten for orderuppfoljning.
En inspelad rést fragar efter den information

som behovs for att hitta och ge information
om din order.

Om det uppstar problem med bestallningen,
som att det saknas delar, att du har fatt fel delar
eller att det finns felaktigheter pa fakturan, kan
du kontakta Dell for att fa hjalp. Ha foljesedeln
eller fakturan till hands nar du ringer.

Du hittar det telefonnummer som galler din
region i "Kontakta Dell” pa sidan 87.
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Produktinformation

Om du behoéver information om ytterligare
produkter fran Dell, eller om du vill bestalla
nagot, ga till Dell-webbplatsen www.dell.com.
Information om vilket telefonnummer du ska
ringa for att fa tala med en forsaljare finns i
“Kontakta Dell” pa sidan 87.



Returnera produkter for
garantireparation eller
ekonomisk ersattning

Forbered alla artiklar som ska returneras pa
féljande satt:

K ©OBS! Innan du returnerar produkten till
Dell ska du sakerhetskopiera alla data
pa den eller de harddiskar som du har
och pa eventuella andra lagringsenheter
i systemet. Ta bort all konfidentiell,
privatagd och personlig information,
saval som borttagningsbar media som
cd-skivor och mediakort. Dell tar inte
ansvar for nagon konfidentiell, privatagd
eller personlig information; forlorad eller
forstdrd data; eller skadad eller férlorad
borttagningsbara media som har skickats
med din retur.

Fa hjalp

. Kontakta Dell for att fa ett

auktoriseringsnummer for returvaror
och skriv numret tydligt och val

synligt pa férpackningen. Du hittar det
telefonnummer som galler for din region
i “"Kontakta Dell” pa sidan 87.

. Bifoga en kopia av fakturan och ett brev dar

du beskriver varfor du returnerar artikeln.

. Lagg i en kopia av Diagnostisk checklista

(se "Diagnostisk checklista” pa sidan 86),
och ange vilka test du har kért samt vilka
felmeddelanden du har fatt nar du kort
Dell Diagnostics (se "Dell Diagnostics” pa
sidan 67).

. Inkludera alla tillbehdr som hor ihop med

de delar du returnerar (natadapterkabel,
programvara, handbdcker och sa vidare)
om du skickar tillbaka utrustningen for att
fa pengarna tillbaka.
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Fa hjalp

5. Packa utrustningen som ska returneras
i originalférpackningen (eller motsvarande).

% OBS! Du star for fraktkostnaderna.
Du ansvarar aven for forsakringen av
alla returprodukter samt for risken att
produkterna gar forlorade under frakten
till Dell. Postforskottspaket tas inte emot.

[l OBS! Produktreturer som inte uppfyller
alla ovanstaende villkor tas inte emot vid
ankomsten till Dell utan returneras till dig.
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Fa hjalp

Innan du ringer

I OBS! Se till att du har din expresskod till hands nar du ringer. Tack vare den koden kan Dells
automatiska supportsystem snabbare koppla ditt samtal. Du kan ocksa tillfragas om ditt
servicenummer.

Hitta ditt servicenummer

Servicenumret for din dator finns pa en etikett pa datorns undersida.

1

1 Servicenummer
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Fa hjalp

Glom inte att fylla i foljande diagnostiska
checklista. Starta datorn (om det gar) innan

du ringer till Dell for att fa hjalp. Ring fran en
telefon vid eller i narheten av datorn. Det kan
handa att du ombeds ange kommandon, uppge
detaljerad information under olika atgarder eller
prova andra felsdkningsprocedurer som endast
kan utféras vid sjalva datorn. Se till att du har
systemdokumentationen till hands.

Diagnostisk checklista
« Namn:
e Datum:
¢ Adress:
¢ Telefonnummer:

« Servicenummer (streckkoden pa
undersidan av datorn):

« Expresskod:

» Returauktoriseringsnummer (om du fatt ett
sadant fran Dells supporttekniker):

* Operativsystem och version:
¢ Enheter:
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« Expansionskort:

« Ar datorn ansluten till ett natverk? Ja/Nej
« Natverk, version och natverkskort:

* Program och versioner:

| operativsystemets dokumentation finns
information om systemets startfiler. Om
datorn ar ansluten till en skrivare skriver du ut
alla filer. Annars antecknar du innehallet i alla
filer innan du ringer till Dell.

« Felmeddelande, pipkod eller
diagnostikkod:

¢ Beskrivhing av problemet och
felsokningsatgarder som du utfort:



Kontakta Dell

For kunder i USA, ring 800-WWW-DELL
(800-999-3355).

K ©BS! Om du inte har en fungerande
Internet-anslutning kan du hitta
kontaktinformation pa fakturan,
foljesedeln, rakningen och i Dells
produktkatalog.

Dell tillhandahaller fler online- och

telefonbaserade support- och

servicealternativ. Tillganglighet varierar efter
land och produkt och en del tjanster kanske
inte finns tillgangliga i ditt omrade.

Om du vill kontakta Dell for forsaljning,
teknisk support eller kundtjanstfragor:

1. Ga till www.dell.com/ContactDell.

2. Valj land eller region.

3. Valj lamplig service eller supportlank,
beroende pa vad du behdver.

4. Valj den metod att kontakta Dell som
ar bekvam for dig.

Fa hjalp
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Hitta mer information och resurser

Om du behoéver: Se:

installera om operativsystemet “Systematerstallningsmedia” pa sidan 76
kora ett diagnostikprogram for datorn “Dell Diagnostics” pa sidan 67
aterinstallera systemprogramvara “Mina hamtningar fran Dell” pa sidan 65

for mer information om Microsoft® Windows®  support.dell.com
operativsystem och funktioner

uppgradera datorn med nya eller ytterligare Servicehandboken pa

komponenter sa som en ny harddisk support.dell.com/manuals
installera om eller ersatta en utsliten eller % OBS! | vissa lander kan garantin upphavas
felaktig del om du 6ppnar och ersatter delar i datorn.

Kontrollera garanti- och returavtalen
innan du arbetar inne i datorn.
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Om du behover:

hitta information om bepr&vade rutiner for
sakerhet for datorn

granska garantiinformation, villkor (bara USA),

sakerhetsinformation, myndighetsinformation,

ergonomiinformation och licensavtal for
slutanvandare

hitta servicenummer/expresskod — Du maste
anvanda servicenumret for att identifiera
datorn pa support.dell.com eller nar du
kontaktar teknisk support

hitta drivrutiner och hamtningar; Viktigt-filer
f& teknisk support och hjalp med produkten
kontrollera orderstatus for nya bestallningar

hitta l&sningar och svar pa vanliga fragor

hitta information om rykande farsk
information om tekniska andringar av datorn
eller avancerat tekniskt referensmaterial for
tekniker och erfarna anvandare

Hitta mer information och resurser

Se:

dokumenten med sakerhets- och
myndighetsinformation som levererades med
datorn, se aven Regulatory Compliance-
webbplatsen pa
www.dell.com/regulatory_compliance

datorns undersida

Dell Support Center. Starta Dell Support
Center genom att klicka pa ikonen %
i meddelandefaltet pa skrivbordet

support.dell.com
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Specifikationer

Detta avsnitt ger dig information som du kan behdva nar du staller in, uppdaterar drivrutiner for

och uppgraderar datorn.

K OBS! Utbudet kan variera i olika regioner. Mer information om datorns konfiguration hittar
du i avsnittet About Your System (Om systemet) i Dell Support Center. Starta Dell Support
Center genom att klicka pa ikonen i meddelandefaltet pa skrivbordet.

Datormodell
Dell™ XPS™ L401X

Datorinformation

Systemkrets Mobile Intel® 5-serien
expresskretsuppsattning
HM57

Processortyp Intel Core™i3
Intel Core i5
Intel Core i7
Intel Pentium®

920

Minne

Minnesmodulkontakt

Kapacitet for
minnesmoduler

Minsta minne

Maximalt minne

tva SODIMM-
socklar som
anvandaren kan na

1GB, 2 GB och
4 GB

1GB
8 GB



Minne

Minnestyp 1066 MHz/
1333 MHz
SODIMM DDR3

OBS! Instruktioner fér hur du uppgraderar
minnet hittar du i Servicehandboken pa
support.dell.com/manuals.

Kontakter

Ljud en mikrofon-in-kontakt,
en stereohorlurs-/
hogtalarkontakt

OBS! Du kan aven anvanda kontakterna for
att stalla in 5-1-kanalhdgtalare

S/PDIF
kombinationskontakt
(optisk)

en horlurs-/digital S/PDIF-

Kontakter
MiniCard

HDMI-kontakt
Natverkskort
USB

Mini-
DisplayPort
eSATA

Mediakortlasare

Antenn-in-
kontakt (tillval)

Specifikationer

en kortplats for MiniCard
i helstorlek

en kortplats for MiniCard
i halvstorlek

en 19-stiftskontakt
en RJ45-kontakt

tva USB 2.0-kontakter
med fyra stift

en 20-stiftskontakt

en 7-stifts/4-stifts eSATA/
USB-kombinationskontakt
med PowerShare

en 9-i-1-kortplats

en MCX-kontakt
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Specifikationer

Mediakortlasa

Kort som stods

Kamera
Kamerauppldsning

Videouppldsning
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re

SD-minneskort (Secure
Digital)

SDIO-kort (Secure Digital
Input Output)

SDHC-kort (Secure
Digital High Capacity)
SDXC-kort (Secure

Digital eXtended
Capacity)

Memory Stick

Memory Stick PRO
MSXC-minneskort
Multimediakort (MMC)
xD-Picture Card-lasare

2.0 megapixel HD
1280 x 720

Kommunikation

Modem (tillval)
Natverkskort

Tradlost

Tv

Ljud
Styrenhet
for ljud

Hogtalare

Volymreglage

externt V.92 56 K
USB-modem

10/100/1000 Ethernet
LAN pa moderkortet

WLAN, WWAN (tillval),
WiMAX/Wi-Fi abgn/agn
och Bluetooth® tradlos
teknik (tillval)/WiDi (tillval)

tv-mottagare (tillval)

Realtek ALC665-ljud

2 x 2 Watt

programmenyer och
mediakontroller



Bildskarmsfunktion

Inbyggt
Grafikstyrenhet

Grafikminne
Separat
Grafikstyrenhet

Grafikminne

Bildskarm
Typ

Intel HM55
upp till 256 MB

NVIDIA GeForce
GT 420M

NVIDIA GeForce
GT 425M

1 GB/2 GB DDR3

14,0-tum HD WLED
bakgrundsbelyst,
Truelife

Multipek 14,0-tum
HD WLED
bakgrundsbelyst,
Truellife (tillval)

Bildskarm
Matt:

Héjd

Bredd

Diagonalt

Maximal upplésning

Uppdaterings-
hastighet

Betraktningsvinkel

Horisontell
visningsvinkel

Vertikal visningsvinkel

Bildpunktstathet

Specifikationer

192,50 mm
(7,58 tum)

324,00 mm
(12,75 tum)

355,60 mm
(14,0 tum)

1366 x 768
60 Hz

0° (stangd) till 135°
40/40

15/30 (H/L)

0,2265 mm x
0,2265 mm
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Specifikationer

Batteri
9-cells "smart” litiumjonbatteri:
Hojd 221,07 mm (8,70 tum)
Bredd 54,35 mm (2,14 tum)
Djup 42,53 mm (1,67 tum)
Vikt 0,49 kg (1,08 Ib)
6-cells "smart” litiumjonbatteri:
Hojd 209,19 mm (8,24 tum)
Bredd 54,35 mm (2,14 tum)
Djup 20,40 mm (0,80 tum)
Vikt 0,33 kg (0,73 lb)
Spanning 11,1V (6-/9-cells)
Laddningstid 4 timmar (nar datorn
(ungefarlig) ar avstangd)
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Batteri
Drifttid

Knappcellsbatteri

Natadapter

batteriets drifttid
varierar beroende pa
hur datorn anvands

CR-2032

i OBS! Anvand endast natadaptrar som
specificerats for anvandning med din
dator. Se den sakerhetsinformation
som medfoljde datorn.

Inspanning

Instrom (maximal)
Infrekvens

Uteffekt

100 - 240 VAC/
11-16 VDC

18A/9A
50 - 60 Hz
90 W/130 W



Natadapter

Utstrom:

90 W

130 W

4,62 A
(kontinuerlig)

6,70 A
(kontinuerlig)

Uppskattad utspanning 19,5 VDC

Driftstemperatur 0° till 40 °C
(32° till 104 °F)
Férvaringstemperatur -40°till 70 °C

(=40° till 158 °F)

Tangentbord (bakgrundsbelyst)

Antal tangenter

Layout

86 (USA och Kanada);

87 (Europa); 90 (Japan);

87 (Brasilien)
QWERTY/AZERTY/Kanji

Specifikationer

Pekskiva

X/Y- 240 cpi
positionsuppldsning
(grafiktabellage)

Storlek:
Bredd 81 mm (3,19 tum)
Hojd 42 mm (1,65 tum)

Fysiska matt

Hojd 31,10 mm till 37,25 mm
(1,22 tum till 1,47 tum)

Bredd 353 mm (13,8 tum)

Djup 247,50 mm (9,74 tum)

Vikt (med konfigurerbar till mindre

6-cells batteri  an 2,45 kg (5,40 lb)

och optisk

enhet)
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Specifikationer

Miljé
Temperaturintervall:
Drift 0° till 35 °C
(32° till 95 °F)
Forvaring —40° till 65 °C
(—40° till 149 °F)

Relativ luftfuktighet (maximal):
Drift 10% till 90%
(utan kondens)

5% till 95%
(utan kondens)

Forvaring

Maximal vibration (med ett slumpmassigt
vibrationsspektrum som simulerar
anvandarmiljon):

Drift 0,66 g RMS
Ej i drift 1,30 g RMS

96

Miljé
Maximal shock (i drift — matt nar Dell
Diagnostics kors pa harddisken och en

2 ms halvsinuspuls; ej i drift — matt med
harddiskens huvud i parkeringsldage och en
2 ms halvsinuspuls):

Drift 110 G
Ej i drift 160 G
H&jd dver havet
(maximal):
Drift —-15,2 till 3048 m

(=50 till 10 000 fot)

Férvaring —15,2 till 10 668 m
(=50 till 35 000 fot)
Luftburen G2 eller lagre enligt

féroreningsniva ISA-S71.04-1985



Bilaga

Om Macrovision-produkter

Denna produkt innehaller teknik for upphovsrattsskydd som skyddas av metodansprak i vissa
amerikanska patent och annan immateriell aganderatt som tillhér Macrovision Corporation

och andra rattighetsinnehavare. Den upphovsrattsligt skyddade tekniken far bara anvandas

med Macrovision Corporations godkannande och endast fér hemmabruk och annan begransad
anvandning, savida inte Macrovision Corporation uttryckligen ger sitt medgivande till det.
Dekompilering och disassemblering ar forbjudet.
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Bilaga

Information for NOM eller den officiella mexikanska
standarden (endast for Mexiko)

Foljande information tillhandahalls i den eller de enheter som beskrivs i detta dokument
i enlighet med kraven i den officiella mexikanska standarden (NOM):

Importor:

Dell México S.A. de C.V.

Paseo de la Reforma 2620 - Flat 11°
Col. Lomas Altas

11950 México, D.F.

Regleringsmodell- Elektricitets-

nummer Spanning Frekvens forbrukning  Utspanning Utintensitet

P12G 100 - 240 VAC/ 50 -60Hz 1,8A/9A 19,5VDC 4,62 A/6,70 A
11-16VDC

For information, las den sakerhetsinformation som medfoljde datorn.

Ytterligare information om beprévade rutiner for datorns sakerhet hittar du pa Regulatory
Compliance-webbplatsen pa www.dell.com/regulatory_compliance.
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